
Mémo : Orientation en médecine générale des cas possibles Covid-19 en Sarthe

CovAmbu72
Numéro unique - Du Lundi au Samedi - 8h/18h 02 43 74 10 48

APPEL D’UN PATIENT

☛ Conseils téléphoniques à privilégier

☛ Si besoin d’une évaluation médicale : favoriser la téléconsultation 
ou la consultation sur plage horaire dédiée

☛ ADULTE avec facteur de risque ou professionnels de 
santé hors CHM : 
Appel médical au numéro CovAmbu72 : 02 43 74 10 48

☛ PROFESSIONNELS DE SANTÉ CHM
Appel au 15 pour organiser le dépistage au CHM

☛ ENFANT (-18 ans) avec facteur de risques : 
Appel au 15 pour organiser le dépistage au CHM

☛ Conseils d'isolement et 
d'hygiène

☛ Conseil d’appel au 15 si 
aggravation des symptômes 

☛ Si le patient est professionnel 
de santé : poursuite du travail avec 
port du masque chirurgical jusqu’à 
J2 sans symptômes

PAS DE CRITÈRES 
DE DÉPISTAGE

SI INDICATION DE DÉPISTAGE (Cf. fiche critères)

☛ Personne à riques adulte et enfant (Cf. fiche critères)

☛ Professionnels de santé AVEC signes cliniques 
marqués l’empêchant de travailler

ORIENTATIONS
SI SIGNE DE GRAVITÉ 
☛ Appel au 15 

SI CRITÈRE D’HOSPITALISATION 
☛ Appel au 15 
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Si dyspnée, foyer pulmonaire à 
l’auscultation :
☛ Réévaluation médicale à J7 
☛ Si patient autonome/consignes : 
autosurveillance et appel toutes les 48h 
(IDE ou médecin)
☛ Si patient non autonome, appel 
quotidien (IDE ou médecin)

CONTACTS SELON LE PROFIL DES PATIENTS

Le patient ne vient pas directement de lui-même et n’appelle pas le Centre CovAmbu72.

☛ Uniquement dans les centres CovAmbu72 référencés 
(n°unique pour programmation de rdv)

QUI DÉPISTER ?

CONSULTATION D’UN PATIENT AU CABINET MÉDICAL
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